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POLITIQUE DE QUALITÉ ET 
D’ENVIRONNEMENT 

 
La direction du GRUPO HECA s'engage à la mise en place d'une politique de qualité et d'environnement 
implémentée dans le cadre d'un système de gestion de la qualité et de l'environnement conforme aux 
normes ISO 9001:2015 et ISO 14001:2015, respectivement, et qui couvre toutes les personnes et tous les 
domaines de l'organisation, ce qui constitue son champ d'application : 
 

A) Conception, production et commercialisation de raccords et de pièces en cuivre pour les installations 
d'eau et de gaz (HECAPO, SA). 

B) Conception, production d'instruments de mesure et de contrôle de la pression et de la température, 
de composants de manomètres et d'accessoires. Commercialisation et distribution d'instruments 
industriels (MEI, SL). 

C) Conception, production et commercialisation de centralisations de compteurs de gaz, de pièces en 
cuivre à dessiner et de systèmes de fixation pour l'eau et le gaz (MARTIGRAP, SL). 

D) Conception, production et commercialisation d'accessoires et d'éléments pour les installations de 
gaz et de plomberie. Flotteurs, vannes flotteurs et accessoires pour réservoirs de stockage en 
hauteur. Vannes d'arrêt sphériques pour la distribution de gaz et d'eau (J. PARETA, SA). 

 
 
Applicable aux installations suivantes : 
 

 HECAPO, SA – MARTIGRAP, SL – MANOMETRIA E INSTRUMENTACIÓN, SL (MEI, SL):  
   Pol. Ind. Gelidense, 3 Nave Industrial 20-21 08790 Gelida - Barcelona – España 

 J. PARETA, SA:  
   Calle Motors, 4, 08755 Castellbisbal, Barcelona 

 
Le GRUPO HECA aborde le système intégré de gestion de la qualité et de l'environnement (SIG) comme un 
moyen d'organiser le fonctionnement de l'entreprise sur la base de principes fondamentaux tels que la 
qualité des produits, la satisfaction des parties intéressées et l'engagement envers le changement climatique, 
ainsi que la gestion des aspects environnementaux, des urgences, des risques, des exigences légales et de 
l'amélioration continue de l'efficacité du système. À cette fin, le SIG du GRUPO HECA est basé sur: 

 

 Les grandes lignes du système de gestion sont reflétées dans le manuel qualité-environnement, 
qui a été conçu à la suite d'une analyse périodique de notre contexte et d'une analyse des risques 
et des opportunités. La politique intégrée devient ainsi une vision stratégique de l'entreprise et 
c'est pour cette raison que son respect est déclaré obligatoire, tout le personnel assumant les 
responsabilités qui y sont définies. 

 La ligne stratégique de l'organisation, qui s'engage à respecter la législation et la réglementation 
environnementales applicables à nos activités, ainsi que la prévention en matière de santé et de 
sécurité applicable à nos travailleurs, et d'autres engagements qui peuvent être établis à cet 
égard, en s'efforçant d'améliorer continuellement notre efficacité en matière de protection de 
l'environnement. 

Promouvoir une utilisation efficace des ressources naturelles disponibles et intensifier en 
permanence notre gestion environnementale afin d'améliorer les performances globales de 
l'entreprise, en se focalisant sur l'analyse du cycle de vie, la protection de l'environnement et la 
prévention de la pollution.   

À titre d'exemple, nous nous engageons à minimiser la consommation d'énergie et de gaz à effet 
de serre, la consommation d'eau et les rejets, ainsi qu'à gérer correctement les produits 
chimiques, les matériaux non dangereux/dangereux et les déchets générés. 
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 L'identification et le contrôle des aspects et des risques environnementaux de l'organisation, de 
façon à établir une méthode préventive. 

 Publier chaque année les objectifs en matière de qualité et d'environnement et les diffuser auprès 
de l'ensemble du personnel ; ces objectifs doivent être bien connus et assumés de façon que les 
tâches quotidiennes permettent de les atteindre dans les plus brefs délais. 

 Former et sensibiliser le personnel de l'organisation aux performances environnementales, et 
fournir les ressources nécessaires au bon fonctionnement du système. 

 S'engager à fournir des conditions de travail sûres et saines afin de prévenir les accidents du travail 
et la détérioration de la santé. El compromiso de eliminar los peligros y de reducir los riesgos para 
la seguridad y la salud en el trabajo.  

 Les connaissances techniques et scientifiques disponibles et les pratiques appropriées pour la 
prévention de la pollution environnementale et la minimisation de l'impact sur l'environnement 
dans tous les processus et services, en essayant d'obtenir une amélioration continue de la qualité 
de l'environnement. 

 La formation dans tous les domaines qui leur sont spécifiques, tant dans les branches techniques 
qu'administratives, commerciales et environnementales, ce qui permet de renforcer la motivation 
du personnel et de l'impliquer dans la réalisation des objectifs.  

 L'engagement d'accorder la plus grande attention à l'évolution technologique et aux 
améliorations possibles que les nouvelles technologies mettent à notre disposition, y compris 
l'engagement de nos fournisseurs à l'égard des services qu'ils nous fournissent. 

 

GRUPO HECA considère que la qualité de l'entreprise repose sur la satisfaction du client, l'amélioration 
continue de l'efficacité du système et le respect de l'environnement, toujours avec un maximum de 
prévention et de sécurité pour la santé de nos travailleurs.  

La direction maintiendra un système systématique d'identification des besoins en formation et de 
planification de celle-ci, afin de garantir la conformité de notre personnel à cette politique.  

Dans ce sens, la gestion de la qualité et de l'environnement implique la participation et la collaboration de 
tous, c'est pourquoi cette politique est diffusée à toutes les parties intéressées et, en particulier, à l'ensemble 
du personnel de l'entreprise pour qu'il en prenne connaissance et la comprenne. 

 
Gelida, 21 mai 2024 

 
 

 
La Direction 

 
 


